
马尾区直单位货物（设备）竞价报价文件（格式）

附件一：
网上竞价竞价函

致：福建省承诚招标代理有限公司
    根据贵方关于福州市琅岐中心幼儿园古筝采购（2018-CCZB-MWZ011）网上竞价项目及服务的采购文件，签字代表  郑从惠 、 法人 经正式授权并代表竞价方 福州市琅岐经济区宏科电脑店、福州市马尾区琅岐镇东升路80号 参与贵方组织的本此网上竞价活动，并提交以下文件正副本各一份。
（1）竞价一览表

（2）所供设备及安装质量的保证和售后服务承诺(包括维保)
（3）资格证明文件（企业营业执照、税务登记证、组织机构代码证、法人授权委托书、报价承诺书）
（4）按竞价须知要求提供的全部文件

（5）以 汇款  形式提交的竞价保证金，金额为  3000  元。
    据此函，签字代表宣布同意如下：

1、竞价方将按竞价招标文件规定履行合同责任和义务。

2、竞价方已详细审查全部竞价文件，包括修改文件（如有的话）以及全部参考资料和相关附件。我们完全理解并同意放弃对这方面有不明及误解的权利。
3、保证依据竞价招标文件要求和我公司竞价书的承诺，及时与用户签订供货合同，按竞价书承诺的价格及时向福建省直单位提供高质量的产品和服务。
4、本项目竞价招标文件、竞价方的报价文件包括对售后服务的承诺对我方具有同等约束力。
5、获得竞价供货资格后若无法按约定条款履行义务或有拆、换设备及零件，贵方有权取消我方竞价供货资格，接受按政府采购有关法规对我方的处罚。
本竞价有效期自网上竞价报价文件递交截止时间起60个日历日。

7、如果在规定的竞价报价文件递交截止时间后，竞价方在竞价有效期内撤回竞价，其竞价保证金将被没收。

8、与本竞价有关的一切正式往来通讯请寄：

地址：福州市马尾区琅岐镇东升路80号   邮编： 350017
竞价代表姓名、职务：  郑从惠    法人          
手机： 18050431219          
竞价方全称（加盖公章）： 福州市琅岐经济区宏科电脑店 
日期 2018 年 07  月  18 日

附件二：

竞价一览表
竞价方全称（加盖公章）： 福州市琅岐经济区宏科电脑店     

竞价项目编号2018-CCZB-MWZ011
	合同包
	品目号
	货物名称
	品牌型号
	配置和参数
	数量
	单价
	小计
	交货期

	1
	1
	古筝
	敦煌

694KK
	21弦；规格尺寸≧1630x340x130mm；材质：底板采用清水底板，选自兰考梧桐木；面板、背侧板均为泡桐木；筝饰面为特式古夷苏木。琴弦为钢琴琴弦。工艺：采用选自兰考桐木，经过修整、打磨、雕刻、胶岳山、抛光、油漆、挂边、镶线条、细磨、晾干、琴弦安装、校音等二十多道工艺。音控采用包边设计，防止开裂。底板为一整块桐木整板，烘烤后用清水油漆，桐木纹理清晰可见。筝头筝尾使用镶嵌工艺，镶嵌有牛骨雕刻的圆形花样；筝弦轴采用钢琴上的弦轴。筝码采用手工打磨的红木制作，红木质地坚硬，将声音的传导损耗降至最低，使古筝音色共鸣度更高。底部刻有音槽，能够为声音更好的传递到面板起到防滑作用。配便携式手提支架实木腿一副。厂家工程师持证上门,主要硬件故障一年免费保修+一年免费上门服务。
	6台
	5643
	33858
	备注：合同签订后3个工作日内送货至用户指定地点并完成安装调试,货物验收合格后一次性付清货款。

	
	2
	教师古筝
	敦煌

698T
	21弦；规格尺寸≧1630x340x130mm ；材质：面板为阔叶黄檀木，底板采用清水底板，选自兰考梧桐木；面板、背侧板均为檀木；筝饰面为特式古夷苏木。琴弦为钢琴琴弦。工艺：采用选自兰考桐木，精心刨平、细心烘烤制作，经过修整、打磨、雕刻、胶岳山、抛光、油漆、挂边、镶线条、细磨、晾干、琴弦安装、校音等二十多道工艺。音控采用包边设计，防止开裂。底板为一整块桐木整板，烘烤后用清水油漆，桐木纹理清晰可见。筝头筝尾使用镶嵌工艺，镶嵌有牛骨雕刻的圆形花样；筝弦轴采用钢琴上的弦轴。筝码采用手工打磨的红木制作，红木质地坚硬，将声音的传导损耗降至最低，使古筝音色共鸣度更高。底部刻有音槽，能够为声音更好的传递到面板起到防滑作用。配高档镂空架一副。厂家工程师持证上门,主要硬件故障一年免费保修+一年免费上门服务。
	1台
	12695
	12695
	

	总价：肆万陆仟伍佰伍拾叁元整（大写）  ￥：46553.00（小写）


竞价代表签字：     郑从惠                      职务：   法人           

日期：  2018  年  07 月  18 日
附件三

所供设备及安装质量的保证和售后服务承诺(包括维保)
尊敬的顾客你好，感谢你购买我店产品

本店所提供的全套设备均选用正规供货渠道，均有厂方提供售后服务保障（零配件供应和技术支持保障）。公司售后服务部现有经专业培训的技术工作人员提供2小时响应的上门服务（必要时可加急响应）。在人力和物力的双重保障下。本公司将提供以下免费服务项目（人为损外）：
按厂家保修条例免费提供保修期内的上门检修服务；

免费为保修期内出故障的设备提供备机；

免费提供售前、售后技术咨询和使用人员培训；

免费送货；

免费提供定期跟踪维护；
详细服务内容如下：

一、整机保修、主件保修、耗材及易损件保修：

按国家“三包服务政策”和厂家条例提供整机保修、主件保修、耗材及易损件保修，详情见产品保修卡。

二、运输方式

在产品购买后，我店首先会与用户单位具体负责人联系，确认送货时间与要求；

其次，在规定的时间内，我店将提供交通工具并派遣专业工程师将产品送到使用单位；

第三、对所提供的产品，保证均有原厂外包装，包装外观无破损，并且没有开封；

第四、货到用户单位确认型号及数量与合同上无误差后再进行安装调试；

第五、产品外包装及所有产品附加物归用户单位所有，自行处理；

第六、产品送达用户单位在开箱验收时，如有缺损、备品配件、随机工具、附件、产品本身破损，由我公司负责。

三、交货时间

在签订采购合同后，我店与用户单位具体负责人联系，确认送货时间与要求，如无特殊情况在7个工作日内交货。

由于水灾、火灾等自然灾害及厂商供货延迟等不可抗拒因素，导致合同内产品不能全部或部分按期交货的，我公司会在三天内书面和电话通知用户单位，并提供免责情况证明，在得到同意后，明确提出解决方案和交货时间。

四、安装、调试服务

我店在与用户单位签订合同后将在用户单位指定的时间、地点内委派技术人员进行安装。并对在安装过程中可能出现的疑问耐心的与用户交流，以便其以后可以进行独立的安装过程。

在安装后机器能正常的运行起来，我公司技术人员将对机器进行性能优化和稳定性方面的调试以确定机器的质量是否能达到用户的要求和需要。在调试时我公司技术人员必须耐心的向用户解释和指导，确保用户能基本理解机器正常运行的操作知识及对机器稳定运行的基本调试。

五、完工工期
我店保证在正式合同签定的工期内完工。如无特殊情况和说明，一般为交货后7天之内。

六、整机免费换货期限

本次投标产品的生产厂家将按国家有关部门颁布的《微型计算机商品修理更换退货责任规定》中的内容和范围，向用户单位提供“三包”服务，细则如下：
1、七日内免费退货

即自产品之日（以正式购机发票日期为准，以下称“购机日”）起7日内（含），如果所购买的产品出现“微型计算机三包规定”所列性能故障，可以选择退货、换货或者修理。如用户选择整机退货，我公司将按照购买价格（以正式购货发票价格为准，下同）一次性退清货款。

七、质保期内产品故障服务响应时限

1).  24小时服务热线:

此次投标产品,除厂家提供的服务热线和万维网上技术服务网站以外,我公司技术服务部设有24小时专人值班的服务电话号码 :18559197926 ，节假日不休息。

2).  30分钟电话响应:

在拨打故障报修电话后，我店工程师将在30分钟内与使用者电话联系，了解故障现象, 确定维修事宜,提出解决方案。如是软件故障,通过电话将问题解决,如果经分析后发现是硬件问题,与使用者约定时间,在规定的时间内派工程师上门维修。
3).  7天*24小时工作制
我店技术部的服务电话时间：每周一至周日，每天24小时，节假日照常。

技术咨询服务时间为正常营业时间：每周一至周日， 8:00-----18:00。

八、上门服务时间

在接到用户单位报修要求后,我店技术服务部工程师将在30分钟内与使用者取得联系,确定故障现象于上门服务时间段派遣工程师上门.技术服务部的上门服务时间：每周一至周日，8:00-----18:00, 节假日照常。

九、故障修复时限

如我店提供的产品在保修期内出现故障,对于非设备性故障或一般性故障，我店保证1小时内派专业人员到达现场，及时予以解决 。对于设备性故障，一方面在系统设计时，我们尽量避免单点故障，另一方面我们将利用店技术服务部的备品备件库，保证故障在24小时内排除，如不能排除，为了不影响用户的工作，我们将提供同类可用设备免费供用户单位替代使用，直到该设备修好为止。一般性故障24小时内修复。

十、提供备用设备时限

如我店提供的产品在保修期内出现故障,对于非设备性故障或一般性故障，我店保证2小时内派专业人员到达现场，及时予以解决。对于设技术服务部的备品备件库，保证故障在24小时内排除，如不能排除，为了不影响用户的工作，我们将提供同类可用设备免费供用户单位替代使用，直到该设备修好为止。

十一、其他

详细产品保修期限及细则以生产厂家提供的保修卡为依据。
竞价方全称： 福州市琅岐经济区宏科电脑店 
竞价方代表签名：    郑从惠    
附件四：              

法定代表人授权书（原件）

福州市琅岐经济区宏科电脑店（竞价方全称）法人代表授权    郑从惠    （竞价方代表姓名）为竞价方代表，参加贵方组织的 福州市琅岐中心幼儿园古筝采购 项目（竞价文件编号（2018-CCZB-MWZ011））竞价采购活动，全权代表我方处理与本批竞价采购活动有关的一切事宜。
法定代表人签字： 郑从惠    
被授权人签字：  郑从惠        

被授权人职务：    法人             
                          竞价方全称（加盖公章）：福州市琅岐经济区宏科电脑店 

                                                    2018年  07 月 18 日

附法人代表和被授权人身份证复印件。（此项上传竞价文件时无需扫描，递交竞价文件时附上）
附件五

招标代理服务费承诺书

致：福建省承诚招标代理有限公司：
我们在贵司组织的福州市琅岐中心幼儿园古筝采购 项目（竞价文件编号（2018-CCZB-MWZ011））的网上竞价活动中，如获成交。�我们保证在领取网上竞价采购通知书的同时按中标金额的1.5%向贵司缴纳中标服务费。
    我方如违约，愿接受按上述承诺金额的200%在投标保证金或货款中扣缴。

特此承诺！
报价人全称（加盖公章）福州市琅岐经济区宏科电脑店 
地址： 福州市琅岐经济区东升村东升路80号   

邮编：       350017                      

电话：      18559197926                  
传真：      0591-87309413            
报价人授权代表签字：     郑从惠     
日期：  2018年07月18日       
附件六

报价方应交的其它资料

1、资格证明文件：企业营业执照、税务登记证、组织机构代码证（含组织机构代码证年度申报报告表复印件）
（此项上传竞价文件时无需扫描，递交竞价文件时附上）

